Wenistors ol Striccine. odl Vniveioids » oty Faosicia
/%/’"’/r/; /(( /f//t/r /,,J,/,, ,;//‘//11 } // // JevErrer

Concorso personale docente 2016
prove scritte

Formazione
dei responsabili tecnici d’aula

Marzo 2016

cura di Lidia Merlo — MIUR USR Toscana 2016



| sito dell’ufficio scolastico regionale
per la Toscana

=5 Concorso
QJ// Docenti

Sul sito istituzionale dell’USR Toscana e accessibile,
direttamente dalla Home Page, la sezione (banner)
dedicata al

CONCORSO PERSONALE DOCENTE - 2016

http://www.toscana.istruzione.it/concorso _perso
nale docente/index.shtml

dove sono inseriti i documenti ed i materiali di
interesse.


http://www.toscana.istruzione.it/concorso_personale_docente/index.shtml
http://www.toscana.istruzione.it/concorso_personale_docente/index.shtml

Riferimenti normativi

LA BUONA SCUOLA: piano ordinario e straordinario di assunzioni
Concorso a posti e cattedre per il personale docente 2016.

La legge 13 luglio 2015, n. 107: “Riforma del sistema nazionale di istruzione e formazione e
deleqa per 1 riordino delle disposizioni Teqislative vigenti”, &€ pubblicata nella Gazzetta
Utliclale n.162 del 15 luglio 2015 (vigente al 16/0//2015).

Uno dei punti focali del piano governativo di riforma “La Buona Scuola” € I'avvio del
piano (ordinario e straordinario) di assunzioni per 'anno scolastico 201572016 per coprire le
cattedre vacanti e creare il nuovo organico dell’autonomia che dara alla scuola I'8% di
docenti in piu, una media di 7 insegnanti aggiuntivi per ciascun istituto.

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 14 febbraio 2016, n. 19 - Regolamento
recante disposizioni per Ia razionalizzazione ed accorpamento delle classi di concorso a
cattedre e a poslti di Insegnamento, a norma dell'ariicolo 64, comma 4, Tettera a), del decreto-
legge 25 giugno 2008, n. 112, converiito, con modificazioni, dalla Tegoge 6 agosto 2008, n.

: erie Generale n. e . Ordinario n. 5) note:
Entrata in vigore del provvedimento: 23/02/2016

Sul sito del MIUR la sezione dedicata al concorso docenti 2016 con
futte Te iInformazioni utili ar docentl Interessatl.
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Calendario delle attivita




Riepilogo delle attivita

Presentazione delle domande candidati (scadenza 30/03)
Rilevazione situazione laboratori presso istituti superiori (conclusa)
Rilevazione Aule presso Universita (attualmente in corso)

Test Preliminare di Validazione postazioni (10-17 Marzo)

Giornata Nazionale dei Test - Validazione delle postazioni e della
procedura concorsuale (23 Marzo)

Prove scritte
— Svolgimento
— Raccolta dei file contenenti la prove

— Trasmissione dei file al sistema centrale



Istruzioni per la prima simulazione

Dal 15 marzo 2016 saranno disponibili sul sito
https://miur.cineca.it/concorsodocenti

le istruzioni operative relative alla prima simulazione della procedura
iInformatizzata, per effettuare la validazione puntuale delle postazioni informatiche
coinvolte nella procedura.

Ai responsabili tecnici d’aula verranno anche fornite le credenziali di accesso alla

piattaforma riservata, raggiungibile al link sopra riportato, agli indirizzi di posta elettronica
regolarmente censiti da ogni istituzione scolastica.

Dal 15 marzo 2016 i responsabili tecnici d’aula potranno collegarsi alla piattaforma
riservata nella quale saranno disponibili:

‘una versione demo dell’applicazione da installare;

emateriali con la spiegazione delle operazioni da eseguire.

Tutte le attivita di simulazione andranno ultimate entro il 18 marzo 2016.

E’ prevista una seconda simulazione a livello nazionale da svolgersi
presumibilmente in data 23 marzo 2016.
Tale simulazione ripercorrera tutte le operazioni informatizzate previste nella procedura

concorsuale vera e propria. || materiale relativo alla seconda simulazione sara disponibile
sempre sulla piattaforma nell’area riservata ai responsabili tecnici d’aula il 22 marzo 2016.


https://miur.cineca.it/concorsodocenti

Prove scritte - turni

* 'inizio delle prove scritte e plausibilmente
previsto per la fine di aprile 2016

» Ogni prova sara svolta su tutto il territorio nazionale

 Ogni giornata di prova sara suddivisa fino a due turni
— | turno: 09:00 - 12:00
— Il turno: 15:00 - 18:00

* Nella stessa aula e nello stesso turno si svolgera
solamente una prova.



1 Assegnazione dei candidati - Aule

Presentazione aelle domande canadlgati

* In fase di presentazione della domanda il candidato
ha espresso la scelta della regione e delle classi di
concorso o posti in cul concorrere

» || sistema prevede l'inserimento di ciascun candidato
nel giorno della prova nelle aule disponibili allinterno
della regione in maniera automatica

» Sara prodotto per gli UU.SS.RR un pdf per ogni prova
contenente cognome, nome, scuola, aula, turno

(giorno e ora di convocazione)



2 Assegnazione dei candidati - Aule

Pre-assegnazione automatizzata ael canaiaati nelle aule

» In fase di inserimento dei candidati nelle aule, sulla
base delle postazioni disponibili, viene assegnato un
candidato per ogni postazione fino al raggiungimento
del 90% dei posti disponibili

» || 10% rimanente (con il minimo di due) viene lasciato
a disposizione per poter gestire eventuali
problematiche legate a malfunzionamenti delle
postazioni.



3 Assegnazione dei candidati - Aule

« Gli UU.SS.RR. troveranno l'elenco dei candidati della
regione che hanno segnalato una condizione di
disabilita, con il compito di verificare la necessita di
supporto con un tutor, o di riassegnarli in altra aula,

e/o di prevedere per essi un extra time.

* Il sistema prevede quindi la possibilita di personalizzare
lassegnazione dei candidati nelle aule al fine di ottimizzare
la gestione di queste casistiche; permettendo agli
UU.SS.RR. di individuare scuole e laboratori in grado di

supportare al meglio queste situazioni.
« Le personalizzazioni dovranno quindi essere effettuate

solo per gestire le situazioni particolari e oggettive, ogni
operazione di spostamento verra comunque tracciata dal
sistema.

 Per ogni prova saranno previste aule riservate ai
destinatari di provvedimenti giurisdizionali favorevoli



Applicazione per |la prova scritta
caratteristiche generali

* prova eseguita localmente

» Nelle domande a risposta chiusa ['ordine delle
risposte e casuale

+ il candidato interagisce utilizzando tastiera e mouse

Quindi occorre vigilare sul corretto utilizzo delle
postazioni



Applicazione per |la prova scritta
requisiti tecnici delle aule

Postazionl iInformatiche

 una postazione sempre collegata ad Internet con una

stam pa nte
(ad uso esclusivo del responsabile tecnico d'aula ed eventualmente della
commissione o comitato di vigilanza);

« diverse postazioni destinate all'uso da parte dei
candidati, che non devono essere collegate ad

Internet;
« Durante |lo svolgimento della prova non

dovra esserci connessione ad Internet
delle postazioni destinate ai candidati
« Non e richiesta la presenza di un server

di aula



Applicazione per |la prova scritta
requisiti tecnici della postazione della
Commissione

BIOWSEr Intemet
otampante (eventualmente nef pressi..



Applicazione per |la prova scritta
requisiti tecnici delle postazioni dei
candidati - 1

Configurazione hardware

Processore dual core;
RAM installata di almeno 2 Gbyte;
Hard Disk con almeno 15 Gbyte di spazio libero;

Risoluzione minime:
— 1280x1024 punti
— 1360x/68




Applicazione per |la prova scritta
requisiti tecnici delle postazioni dei
candidati - 2

Sistema operativo supportato

Linux o Microsoft Windows nelle varianti:
« Windows 10

« Windows 8 - 8.1

« Windows 7

« Windows Vista

« Windows 2008 Server

« Windows 2003 Server

« Windows XP (Sconsigliato)

(versioni sia a 32 bit che a 64 bit)



Concorso Personale Docente 2016




Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 1

Operazioni Preliminari

e Procurarsi una chiavetta di almeno 2GB a3

meno di hon disporre gia di un volume
condiviso;

e Disporre di una postazione connessa ad
Internet;

e Verificare le credenziali di accesso ricevute
assieme alle presenti istruzioni



Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 2

Sul sito https://miur.cineca.it/concorsodocenti

nella sezione gestione attivita sono riportate le sessioni di test
programmate.

A partire dalle ore 9.00 del giorno 15 marzo 2016 il turno sara attivo.

Da tale ora sara quindi disponibile il download dell’applicativo da
installare sulle singole postazioni, nelle versioni Windows a 32 bit,
Windows a 64 bit, Linux a 32 bit e Linux a 64 bit.

In concomitanza sara anche pubblicata la password di attivazione del
programma e a differenza delle prove reali sara reso subito
disponibile anche il codice di identificazione della prova.

'applicativo, a differenza della situazione reale, avra alcune risposte
precompilate.



https://miur.cineca.it/concorsodocenti

Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 3

| link all’elenco candidati, stampa
anagrafiche, stampa codici di controllo,
registro elettronico candidati
presenti/assenti ed inserimento verbali,
saranno disabilitati.

Il link per eseguire l'upload dei risultati
(upload prove) sara disponibile dalle ore
11,30 del 15 marzo 2016.



Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 4

L'applicativo va installato e testato su ogni singola
postazione, con particolare riguardo a:

1. Installazione;

2. Avviare l'applicativo;

3. Inserire la password di attivazione;

4. Selezionare una lingua;

5. Inserire il codice identificativo della prova;

6. Modificare almeno un carattere nei 3 quesiti a risposta
aperta precompilati;

7. Inserire almeno una parola nei 3 quesiti a risposta
aperta non precompilati;

8. Selezionare un’opzione di risposta nei quesiti a
risposta multipla;



Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 5

L'applicativo va installato e testato su ogni singola postazione,
con particolare riguardo a:

9. Ritornare alle postazioni alcuni minuti prima dello scadere
del tempo (150 minuti) e verificare che il timer della prova sia
coerente con quanto atteso, per verificare il corretto
funzionamento dell’applicazione con l'orologio del pc;

10. Scaduto il tempo con la combinazione di tasti ctrl+shift+k
ed inserendo la password di attivazione del programma,
passare alla maschera di inserimento del codice di controllo;

11. Inserire e confermare il codice di controllo: 1234-56A3-
43C4-8CEB;

12. Eseguire il salvataggio (backup) della prova sulla
chiavetta;

13. Fare l'upload di tutti i file;
14. Cliccare termina operazioni;



Istruzioni per la prova di validazione
delle postazioni - 6

Le postazioni che non completano il ciclo di test sono da
considerarsi inutilizzabili ai fini della prova e quindi va
comunicato all’'USR di riferimento il nuovo numero di
postazioni utilizzabili dell’aula.

Il turno del 23 marzo invece risultera ancora non attivo.
Accedendo a tale turno e possibile vedere come apparira
un turno non ancora attivo.

Tali sessioni costituiscono un valido esempio di quello
che succedera nelle giornate delle prove effettive, ad
eccezione del fatto che la prima sessione di prova
rimarra attiva per piu giorni.

In caso di necessita troverete supporto contattando
concorsodocenti@cineca.it



mailto:concorsodocenti@cineca.it

Applicazione per la prova scritta

Installazione di una postazione
per i candidati

CINECA



Installazione

Personale Docerte 2016 Clasze di Concorsou, | — | (=) | [d]

Benvenuti nel programma di
installazione di Concorso
Personale Docente 2016 Classe di

Concorso Prova [ XYZ]

Concorso Persanale Docente 20156 Classe di Concorso Prova
[XYZ] versione 1 sara installato sul computer,

S corsiglia di chiudere tutte le applicazioni attive prima di
procedere,

Premere Avanti per contnuare, o Anrulls per uscire.

[- ;va;lﬁbi‘] Ii Annula

www.cineca.it

Selezione della cartella di installazione
Dove si vuole netallare Concorso Personale Docente 2016 Clasee d Concorso
Prova [Xyz}?

Concorse Personale Coo=nte 2016 Jasse dl Concorse Frova [XYZ] sark
‘ instalato nella seguente cartela,

Per continuare, premere Avant, Per scegiere un'altra cartela, premere Sfogla.

[ sfogia... |

Soro richiest almena 170,0 MB di spazio sul disco.

<ndietro || Avann > [ Anmuls

CINECA



Installazione

www.cineca.it

Selezione della cartella nel Menu Avvio/Start
Dove si vuole nzarre i collagamenti al programma?

el

Per continuare, premere Avant, Per selezionare un'altra cartella, premere Sfogia,

[ sfoola... |

Saranno aeatii colegament! al programma nella seguente cartella del Menu
Avvia/Start,

) Instellaziene di Concorso Personsle Docente 2016 Clesse di Concorso [« | =) |
Sel pr 1 addizi i
Quali processi aggiuntivi sl vogiona avviare?

Seledonare i process aggluntivi che verranno eseguiti durante llinstallazione di
Concorse Persomale Docente 23 16 Classe di Concoran Prova [XYZ], pol premeare
Avant

[ = [ndietro ][ Avanti > J [

amdla |

| <Indeme || avantx | |

CINECA




Installazione

WWW.CINBOS.IT

dlnsbihxi:me di Concorso Personale Docente 2016 Class= di Concorso... = _El_f-" |

Pronto per Nnstallazione

1 programma dl Installazione & pronto per Nigare Ninstallazione d Concorso
Personale Docente 2016 Classa di Concorso Prova [XYZ] sul computer.

Premer= Installa per contnuar= con I'mstalazone, o Indietro per riveders o modificares
le impostazioni.

Cartella d installazione: -
C:'Program Filea (x88)\CPD 2016

Cartella del menu Avvo/Start:
CFD 2016

Processl addizorali:
Icone aggintive:
Crea un'cona sul desktop

Annulla |

| <indiewe |[_ mnetala { |

—
) Instellazion= di Concorso Perzonale Docente 2016 Clasze di Concorsou. | o || =) [kl

Installazione in corso
Attendare il completamento dell'installazione di Concorso Personale Docente
2016 Classs di Corcorsa Prava [KvZ] sul computer

Estraziore file...
C:'Program Files (x86)\CPD 2016\ye\binyoms.dll

YT

CINECA




Installazione i olate

() Installazione di Concorso Personale Docente 2016 Clazse o Concorso... o | = 52

Completamento dell'installazione
di Concorso Personale Docente
2016 Classe di Concorso Prova
[XvzZ]

Linstalazione di Concorso Personale Docente 2016 Oasse d
Corcorso Prova [XYZ] & stata completats con suco=sszo.
Lsoolicaziane pud sssere eseguita selesionando = reiatve
o=,

Premere Fie= per uscre dallinstalazone,

| vvia Corcarsa Personsis Docents 2016 Classe di ]

M i oncerse Prova DO ]

Eine

Ne| Caso siano previsti Inserire la password di attivazione del programma per
[XYZ] - Classe di Concorso Prova

candidati a cui e concesso e ————
tempo aggiuntivo va “ox | Esal |
B Extra Time

spuntato I'apposito-check

CINECA



Demo
Installazione

CINECA



Applicazione — Scelta della Lingua W cineca.i

O PERSOMNALE DOCENT

Dichlaro che 1a lingua scelta per la presentazione della domanda & la
sconente:
® MO LS8

Ungua swiezionata: INGLESE

| Comtoting Scune

#! E stata scelta la sequente linaua:
INGLESE

Se 1a lingua indicata & corretta, per proseguire clicca su "Si".
Se invece devi camblare la lingua scelta clicca su "NO"
e modifica la selezione effettuata.

Leliel 7

Una volta confermata la lingua non sara piu possibile variarla



Applicazione — Avvio della Prova CITERR

Inserisci Il codice identificativo della prova d'esame che tf verrad comunicato dai Responsablie d'aula,
quindi clicoa su CONTINUA.

CONTTIA

G
o

.'\



Applicazione — Domanda Aperta

www.cinecs.it

¢0 ' o ' g0 ' g0 ' dbe ' do ' 120 ' 430 ' 140 ' 1s0 148:50
Classe &i Concorse Prova [X¥Z]

ATTENIIONE! Gootr: per Seggers A camarets
Lingunl ITALAND
Prova n risposta mmitipla in lingus domandas 1000 - 1T

bjl-_il'.-'-"“ll ":-.' 2

] = |

_lslo’o‘o ilb;-:f .

Memw menen

L--!‘

Carsmeel rimmasntt B 000 Cacstoer massimi alsposihdl ROOO0

TORNA ALLA
< DOMANIOA
PRECEDENTE

WAL ALLA -
MaSilria ™ v;a-':_'
meen 0Go L ™



Applicazione — Domanda Chiusa ol

VS

b ' 4o ' da ' do ' 4do ' sdo ' do ' do ' g ' do ' 4be ' 1de ' 420 ' 30 ' 140 ' 1sd 148:48

Classs & Concorso Prova [XYZ)]
Guaann 7 Domanta & Unpex INCLE ST

Prova a rsposta multipda in ngus domanda 107 - EN "
Ftxpeata shaglnite [) per ke tevgue E8 extra'tlme

fimposta shaglaita 5 per la lmgua N
Risjposia Coremn I
Fomposta shagiaing C por la tmgus EN

TORRA 05 A SN AL ALLA 5
< OOmANDIA ity MDA conr e
PRECEDENTT PORTY RIEP OG0 Mo en

L)



Applicazione — Codice di Controllo rew SRS

Inserisci il codice di controllo

1234 -| 1234 || 1234 1234

izl el lle ]z )8 ]800l canc
L0 200 | 3 O 00 | T | 0 | - |

L

Lal.s /|l = /l.allx. sl
zlilxilellv|sllnllm

I Messmanis

(40 Cofioe mwertin non coewise

Lox ]




Applicazione — Esportazione Prova

CONCORSO PERSONALE DOCE?

NTH

www.cineca.it

Fremaere |l 1asto "Eseguire Il bacKkup gael test” per asaguire 11 backup

| Eseguire il backup del test

= wus carie (-




Demo
applicazione



Applicazione per la prova scritta e oIEen

Gestione durante gli esami

Il responsabile tecnico d'aula avra a disposizione delle
combinazioni di tasti per:

— Chiudere l'applicazione

— Annullare la prova

— Esportare la prova (backup della prova)

« Tutte le combinazioni richiedono linserimento della
password di attivazione

CINECA



Svolgimento della prova scritta W oSR

Preparazione (prima parte)

« Sara reso disponibile al comitato di Vigilanza il materiale d'aula
— Buste, pennette e fogli A4

« A tutti i responsabili tecnici di aula saranno consegnate le credenziali per
accedere al sito riservato per lo svolgimento delle proprie attivita

« Sul sito del concorso ogni responsabile potra reperire il calendario delle
prove assegnate alla propria aula

UIVIIVI6 Meting a7 Oesge b et 13 Rethils namess  Deio e

CINECA



Svolgimento della prova scritta wraresindaa

Installazione applicativi del giorno

« In tempo utile per ogni prova scritta, dal sito del concorso sara possibile
scaricare le applicazioni della giornata da installare sulle postazioni dei candidati

« |l responsabile tecnico d'aula individua le postazioni destinate a candidati aventi
diritto aII’e:(g-time e possibile avviare I'applicazione in tale modalita.

Windows Wndows Unux Unus
32 it 64 i 3200 £

Ap) P " Basw ol sl

L o el pr o e asrhe wu N P saaficatnt ¥ gtereo delle pume
DO=nce candidan i Bruskyee Nedwecs 1€ 2uth @R recTy alln ooy
Slamas Anagmficne AraTwe evaatcne
Samoa Lodicl Comrelia Starrare Sowver Comtrofe

v MOFEITD N PetLenls P CANMBIN WV v ABZE £ TUTTUMION W ISR ANANTS

Coalce Wantifcatve della provs RECA Towics -, -~ - wor e L provus

Upioed prove 1 T e e R g =" T ]

e
2 Jhorso Seihcans sac rupkied 4 Sy st T RSt AGugaTy) @y Arity puff oy
L )

Oporanont non ancots conchuse,

CINECA



Svolgimento della prova scritta

Stampa materiale d'aula

Prima di ogni turno sara necessario scaricare e stampare

(NON IN FRONTE RETRO)
— |l registro cartaceo presente nella sezione «elenco candidati»
— | moduli anagrafici da tagliare e consegnare ai candidati
— | moduli codice di controllo da tagliare e consegnare ai candidati

Whaows Windows Lo ux
Applicativo FEa SN ST o8 Sz FasDICETNG 11 Bate & SiTema sube

Lomrrang Qowenigas Loardoan lomniosa
%m:m s -~ Bur DTV 0 AOIY BN ¥ A0 PR peuee

PNAtITE Fidann @ (T g isCoDr alle prave

e )

Sreenag Caae: Canremile

wensg - e - e R e

Courrs - ~ A nraave O peaus

Upload prove 1 LMo Papis 0o Jo3t & VIUTEETT [ NENCD e beat Sty
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Anagrafica e codici di controllo
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Svolgimento della prova scritta e

Accoglienza

» Il candidato viene riconosciuto, firma il registro d'aula cartaceo
ed il responsabile tecnico d'aula spunta sul registro elettronico la
presenza;

Al candidato viene fatto scegliere e firmare un codice di controllo
che gli viene consegnato;

« Al candidato viene fatto firmare il proprio modulo anagrafico che
gli viene consegnato;

Al candidato si consegna una busta internografajca e gli si
consiglia di conservarvi allinterno i due moduli ricevuti senza
sigillare la busta;

« || candidato viene fatto accomodare.
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Svolgimento della prova scritta ———

Inizio della prova scritta

« Cinque minuti prima dell'orario di inizio della prova viene reso disponibile, sul
portale, il Codice di Sblocco che consentira ai candidati di avviare la prova

« |l responsabile tecnico di aula dovra verificare che tutti i candidati abbiano
regolarmente avviato la prova

« Inoltre dovra verificare che agli eventuali candidati con diritto all'extra time sia
stato effettivamente assegnato il tempo aggiuntivo
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Svolgimento della prova scritta SR BIEsA T

Trasmissione delle prove al sistema centrale (1)

+ Al termine di ogni prova scritta il responsabile d'aula si reca sulle singole
postazioni e sblocca l'inserimento del codice di controllo.

+ |l candidato alla presenza del responsabile tecnico d'aula inserisce il codice
di controllo e firma sul modulo del codice di controllo la conferma di corretto
inserimento,

. rilppne il modulo anagrafico ed il modulo contenente il codice di controllo
allinterno della busta che gli e stata consegnata all'atto della registrazione.

« La busta e oggettive viene poi consegnhata dal candidato al comitato di
vigilanza.

* Il responsabile tecnico d’aula con le modalita spiegate in precedenza scarica
il file con la prova sostenuta.
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Svolgimento della prova scritta e SinBoa

Trasmissione delle prove al sistema centrale (2)

Raccolte tutte le verifiche il responsabile tecnico d'aula si reca nella
propria postazione, si collega all'area riservata ed effettua l'upload al
server centrale dei file appena scaricati dalle singole postazioni
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Svolgimento della prova scritta R

Ricezione dei risultati

« Sara possibile effettuare 'upload di piu file contemporaneamente

- Crome, Firefox ed Explorer 11 supportano l'upload di file multipli caricarii a blocchi di 25 per volta

« |l sistema, per ciascun file caricato, mostrera l'esito del caricamento
ed il codice di controllo

* Una volta terminato 'upload di tutti i file della prova, al responsabile
tecnico d'aula verra fornito il quadro dei risultati trasmessi

« In questo modo si potranno riscontrare eventuali prove non
caricate, integrandole con un nuovo upload
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