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La motivazione iniziale:

Il bisogno da parte del DS di conoscere
la scuola
In tempi brevi e...a costo zero
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L'avvio del percorso:

tra stop...and go
- v'Formazione limitata al referente e al DS
CRITICITA’
v'GAV humericamente esiguo
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Le carte vincenti
ovvero | “fattori criticl di successo”

DIMENSIONE
lIIIIE%HIIIIII

RAPPRESENTATIVITA'’
IMPEGNO DS

FORMAZIONE
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Il viaggio CAF In 9 step

Decidere come
arganizzare e
pianificare 'A%

Stendere un report
descrittivo dell' AN

Elaborare un piano
di miglioramento,
basato sull' AW

Step 10

—>

Comunicars il
progetto di AW

Dy T

Condurre 1A
pianificazions
realizzazions

Comunicare il piano
di miglioramento

Fianificare la
sUCCessiva AN

€

Formare il Gruppo
di AN [GAN

Crganizzare la
formazione

Implementares il
piano di
miglicramento
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Focus: la comunicazione
elemento strategico dell’intero percorso

ATUTTI | PORTATORI

Al —> DI INTERESSE
PIANO DI COMUNICAZIONE CON MODALITA’
COME => DIVERSIFICATE
PERCHE’
@ FINALITA’
VANTAGGI
C_ CONDIVISIONE COSA — TAPPE
STATO AVANZAMENTO
C_ MOTIVAZIONE O RISULTATI
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Focus: il coinvolgimento del DS

C_ Decisione
>
é . [ } C_ Individ. GAV D
C ic.finalit
L'IMPEGNO DELLA g < UL |na|a>
DIRIGENZA @) < >
= Partecipaz. GAV
5 = [ }
- C_ Approvaz.RAV D
U :
rj<:| J C Priorita D

C_ Valutazione O

—> [
CONOSCENZA
DEL MODELLO
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| risultati

C Identita = O
_Coerenza obiettivi

PUNTI DI DEBOLEZZA Miglioramento
continuo
@ AZIONI DI MIGLIORAMENTO
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| risultati

ATTESTAZIONE EUROPEA CAF EFFECTIVE USER

ACCREDITAMENTO R.T.
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Oltre ai risultati...gli impatti

CONOSCENZA ATTEGGIAMENTO
DELL'ORGANIZZAZIONE VERSO L'ORGANIZZAZIONE
VISIONE OLISTICA SENSO APPARTENENZA
SOLUZIONI STRATEGICHE UNITA" INTENTI

CON IL MANAGEMENT

SPIRITO SQUADRA ENTUSIASMO

IMMEDIATEZZA PASSAGGIO DALL'ANALISI ALLE IDEE DI MIGLIORAMENTO
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Gli impatti sul clima organizzativo

Il personale ha capito la volonta del’amministrazione di

ATTEGGIAMENTO COSTRUTTIVO superare le criticita e si e reso piu disponibile non solo a

segnalare disfunzioni ma anche a proporre soluzioni

e )
E’ aumentato il senso di appartenenza in tutto il personale
SENSO APPARTENENZA (docenti, segreteria, collaboratori scol., studenti)
- J
e N

La comunicazione, da occasionale, & diventata elemento
strutturale, pianificato e monitorato

COMUNICAZIONE

g Y,

s A
MISURAZIONE Si & diffusa la pratica del Check almeno nei settori chiave

g Y,

La logica del miglioramento continuo, attuata con procedure )

MIGLIORAMENTO CONTINUO trasparenti e tracciabili, ha contribuito alla diffusione della
cultura della qualita, con effetti di “trascinamento” in vari
settori )
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Sintetizzando...a cosa serve Il

CAF
| comete e possf szom imgiramento
| Ewnmouniaperios o o gesione
| Promue uatcaron e s’ na s corpesa
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